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SAMMANHORANDE DOKUMENTATION

Sammanhorande dokumentation

Mer information om hur du anviander QuarkXPress finns i annan

QuarkXPress-dokumentation och andra resurser som anges nedan.

Anviand handboken for att snabbt sla upp
information, hitta det du behover veta och
fortsdtta med arbetet.

Ddaument/cbkinan | Beskrivning Har finns den
QuarkXPress En handbok som har skrivits for anvandare | www.quark.com/support/documentation
Anvandarhandbok av QuarkXPress.

QuarkXPress Nyheter

En sammanfattning av nya funktioner i
QuarkXPress.

www.quark.com/support/documentation

Digital publicering
med QuarkXPress

En guide for digital publicering med
QuarkXPress.

www.quark.com/support/documentation
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SYSTEMKRAV

Systemkrav

Systemkrav: Mac OS X

Programvara

e Mac OS X® 10.10.5 (Yosemite), Mac OS X® 10.11.6 (El Capitan), Mac OS X®
10.12.x (Sierra)

Maskinvara
e CPU med dubbla kdrnor eller mer
e 2GB RAM tillgdngligt for QuarkXPress
e 2GB hérddiskutrymme for installation
= For att fa bittre prestanda nir du arbetar med komplicerade (grafiktunga) och langa

dokument rekommenderar vi att du anviander kraftfullare maskinvaruspecifikationer

och har mer RAM tillgangligt for QuarkXPress.

Annat

¢ En Internet-anslutning for aktivering

Systemkrav: Windows

Programvara

e Microsoft® Windows® 7 SP1 (64-bitars), Windows® 8.1 (64-bitars) med
sammanslagen uppdatering fran uppdateringen i april 2014 (KB2919355) och
stackuppdateringen fran mars 2014 (KB2919442) eller Windows® 10 Version 1607
(64-bitars) eller Windows® 10 Version 1607 (64 Bit) eller senare

e Microsoft .NET Framework 4.0 eller senare
= En uppdatering for Universal C Runtime krdvs pd Windows 7 och 8.x. Folj linken for
ytterligare info: support.microsoft.com/en-in/kb/2999226
Maskinvara

e CPU med dubbla kdrnor eller mer
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SYSTEMKRAV

e 2GB RAM tillgangligt for QuarkXPress

¢ 2GB hérddiskutrymme for installation

=P For att fa bittre prestanda nir du arbetar med komplicerade (grafiktunga) och langa
dokument rekommenderar vi att du anviander kraftfullare maskinvaruspecifikationer
och har mer RAM tillgangligt f6r QuarkXPress.

Annat

¢ En Internet-anslutning for aktivering
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INSTALLATION: MAC OS X

Installation: Mac OS X

Sa har installerar du QuarkXPress:

1 Avaktivera eventuella virusbekdmpningsprogram. Om du &r orolig for att ett virus ska
infektera datorn kan du kontrollera installerarfilen med ett virusbekdmpningsprogram
och sedan avaktivera virusbekimpningsprogrammet.

2 Dubbelklicka pd installationsprogrammet dmg. Dra QuarkXPress-appen (ett enda
App-paket) till mappen "Program" eller till en katalog som du véljer.
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INSTALLATION: WINDOWS

Installation: Windows

Sa har installerar du QuarkXPress:

1 Avaktivera eventuella virusbekdmpningsprogram. Om du &r orolig for att ett virus ska
infektera datorn kan du kontrollera installerarfilen med ett virusbekdmpningsprogram
och sedan avaktivera virusbekimpningsprogrammet.

2 Dubbelklicka pd installerarikonen och f6lj anvisningarna péa skdarmen.

Utféra en tyst installation

Med funktionen for tyst installation kan anvidndarna installera QuarkXPress pa sina
datorer dver ett ndtverk utan att behova folja de stegvisa anvisningarna. Den hér
funktionen dr anviandbar for storre gruppinstallationer nér det dr bokigt att utféra
manuella installationer.

Forberedelser for en tyst installation: Windows

Om du vill att Windows-anvandare ska kunna utfora en tyst installation pa sina datorer,
maste en administrator gora foljande dndringar:

1 Kopiera allt fran disken eller diskbilden som innehdller installeraren till en tom mapp
pa den lokala hdrddisken.

2 Anvidnd en lokal kopia av installeraren och installera QuarkXPress pa den lokala
héarddisken. Installeraren skaparen fil med namnet "setup.xml” i den mapp som
innehdller installeraren.

3 Oppna filen "silent.bat" i ett textredigeringsprogram och kontrollera att sokvigen till
filen "setup.exe" anges pa den forsta raden enligt foljande: " [network path of
setup.exe file]" /s /v*/qgn*

4 Dela mappen som innhaller installeraren och filen "setup.xml" med andra anviandare
som har licens for att installera QuarkXPress.

Tyst installation: Windows

Slutanvidndaren maste gora foljande for att utfora en tyst installation i Windows:

1 Navigera till den delade mappen som innehaller filerna "setup.xml" och "silent.bat".

2 Dubbelklicka pa filen "silent.bat" och f6lj anvisningarna pa skdarmen.
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INSTALLATION: WINDOWS

Lagga till filer efter installationen: Windows

Lagga till filer efter installationen

1 Dubbelklicka pé ikonen "setup.exe".
Dialogrutan Installation visas.
2 Klicka pa Nasta.

Skdrmen Programunderhall visas.

¢ Klicka pa Modifiera for att vilja vilka filer du vill installera. Du kan installera nya
filer eller ta bort tidigare installerade filer.

¢ Klicka pa Reparera for att rdtta till smérre problem som har att gora med
installerade filer. Du kan anvanda det hér alternativet om det uppstar problem
med saknade eller skadade filer, genvigar eller registerposter.

3 Klicka pa Nasta.

¢ Om du klickade pd Modifiera i foregdende dialogruta visas fonstret Anpassad
installation. Gor nddvindiga dndringar och klicka pa Nésta. Skirmen Andringen
av programmet kan paborjas visas.

¢ Om du klickade pa Reparera i foregdende dialogruta visas fonstret Reparationen
av programmet kan paborjas.

4 Klicka pa Installera.

5 Klicka pa Slutfor ndr systemet meddelar att forfarandet ar klart.
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INSTALLERA XTENSIONS-MODULER

Installera XTensions-moduler

QuarkXPress levereras med en standarduppsattning med XTensions-moduler. Du kan
ocksa installera ytterligare XTensions-program som har utvecklats av Quark eller
utomstdende programutvecklare.

De flesta XTensions-moduler har tva delar, en fil for funktionalitet och en annan for
anvandargranssnittet. Namnet pA modulen med anvandargranssnittet slutar vanligtvis
med "UI". XTensions-moduler som inte har ndgot anvandargranssnitt har ingen UI-fil.

Mac OS X
QuarkXPress 2017 ges ut som ett "App-paket” for Mac OS X. For att gora detta mojligt

har alla stodmappar, inklusive standardmassiga XTensions-program, flyttats sd att de
nu befinner sig i det kompletta app-paketet. QuarkXPress 2017 laddar
XTensions-program fran utomstdende parter fran foljande tva platser:

e ~/Library/Application Support/Quark/QuarkXPress 2017/XTensions

e /Library/Application Support/Quark/QuarkXPress 2017/XTensions

Om XTensions-programmet placeras i sokvégen till det huvudsakliga biblioteket, blir
det tillgdngligt for alla som anvédnder denna Mac. Om det ldggs upp i anvédndarens
bibliotekssokvag blir XTensions-programmet endast tillgdngligt for den anvandaren.
Om samma XTension finns pd badda platserna anvinds programmet i anvdndarens
bibliotek i forsta hand.

mp XTensions-programmen maste placeras i en av dessa mappar for att QuarkXPress 2017
ska kunna ladda dem. Gor inga dndringar i QuarkXPress app-paket. Nyinstallerade
XTensions-moduler laddas nésta gang du startar programmet.

=P Mappen XTensions Disabled stods inte ldngre av QuarkXPress 2017 pa Mac.
Inaktiverade XTensions-program registreras i foljande fil: ~/Library/Application
Support/Quark/QuarkXPress 2017/XTSettings.plist.

Windows
Installera XTensions-moduler i Windows genom att placera dem i mappen XTensions

i programmappen. Nyinstallerade XTensions-moduler laddas ndsta gdng du startar
programmet.
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INSTALLNINGAR

Installningar

QuarkXPress instédllningar lagras som standard i anvandarmappen. De finns i en
undermapp som har dopts enligt huvudversionen, sa att de inte rakar i konflikt med
varandra om du har flera versioner av QuarkXPress installerade.

Om du skapar en mapp som heter Preferences (Instdllningar) pa samma niva som
QuarkXPress 2017 app-paket (i mappen Application (Program), anvander QuarkXPress
den mappen som en global mapp for instdllningar.

Om du inte vill ha mappen Installningar i mappen Application, skapar du en
undermapp, QuarkXPress 2017, och placerar programmet (paketet) och mappen
Preferences dir.
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UPPGRADERA

Uppgradera

Sa har uppgraderar du QuarkXPress till den héir versionen:

1 Avaktivera eventuella virusbekdmpningsprogram. Om du &r orolig for att ett virus ska
infektera datorn kan du kontrollera installerarfilen med ett virusbekdmpningsprogram
och sedan avaktivera virusbekimpningsprogrammet.

2 1 Windows: Dubbelklicka pd installerarikonen och f6lj anvisningarna péd skarmen. I
Mac OS X: Dra app-paketet QuarkXPress 2017 frdn DMG till din Program-mapp.

e Windows:Vilj Uppgradera i menyn Installationstyp nér skairmen Valideringskod
visas. Om du har valideringskoden for uppgraderingen anger du den i filten Ange
valideringskoden. Om du inte har ndgon valideringskod for uppgraderingen
klickar du pa Hamta valideringskod for att ga till Quarks webbplats. Folj
anvisningarna pa skdrmen for att hamta valideringskoden och ange sedan koden
i fdlten Ange valideringskoden.

e Mac OS X:Du ombeds inte att uppge Valideringskoden vid det har tillfdllet. Det
gors inte forrdn programmet startas for forsta gdngen.

3 Klicka pa Fortsitt och folj anvisningarna pé skarmen.

=% Installeraren installerar en ny kopia av QuarkXPress. Den ersitter inte den tidigare
versionen (d.v.s. QuarkXPress 2017 ersatter inte QuarkXPress 2016 eller 2015).
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INSTALLERA ELLER UPPGRADERA MED QLA

Installera eller uppgradera med QLA

Quark® License Administrator (QLA) dr programvara som hanterar licensierade
Quark-produkter. Om du kopte en utbildningsplatslicens eller en kommersiell
platslicens, fick du féormodligen en cd-skiva med QLA nar du kopte QuarkXPress. QLA
maste installeras pa natverket innan du installerar QuarkXPress.

Om QLA redan har installerats och du installerar QuarkXPress, visas dialogrutan
Detaljer for licensserver ndr du har angivit registreringsinformationen. Innan du
fortsdtter ska du se till att du har den information du behover for att skriva in virden
i foljande filt:

e Virdnamn eller IP-adress for licensserver: Ange IP-adressen eller servernamnet
for den server du har angivit som licensserver. Licensservern hanterar forfragningar
frén licensklienter.

e Licensserverport: Ange vardet for licensserverporten. Detta varde bestims nédr
QLA-programmet registreras online. Licensserverporten dr den port som
forfrdgningar pd licensservern strommar igenom.

e Virdnamn eller IP-adress for licensserver for sakerhetskopiering: Ange
IP-adressen eller servernamnet for den server du har angivit som
sakerhetskopieringsserver.

¢ Licensserverport for sikerhetskopiering: Ange virdet for den port som ska
anvandas for sdkerhetskopian av licensservern.
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REGISTRERING

Registrering

Nar programmet startas for forsta gangen visas ett fonster med QuarkXPress
produktregistrering. Klicka pa Register (Registrera) sa kommer du till sidan for
onlineregistrering pd Quarks webbplats. Du behover inte registrera dig just d&. Klicka
pa Continue (Fortsitt) om du vill hoppa Over det.

Se Kontakta Quark f6r kontaktinformation om du inte kan registrera online.

Vi rekommenderar att du registrerar din kopia av QuarkXPress, eftersom du far vissa
formaner, t.ex. gratis teknisk support i 60 dagar.
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AKTIVERING

Aktivering

Nar du har installerat QuarkXPress® med en giltig alfanumerisk valideringskod maste
du aktivera programmet.

Nar du aktiverar QuarkXPress kan du kora programmet pa den dator som det
installerades pé sa lange du vill. Under aktiveringen genereras en installationsnyckel
som skickas till Quark. Installationsnyckeln dterspeglar din maskinvarukonfiguration.
Quark anvinder installationsnyckeln till att generera och returnera en aktiveringsmyckel
som anvands for att aktivera ditt exemplar av QuarkXPress

= Om du vill ha en detaljerad beskrivning av valideringskoder, installationskoder och
aktiveringskoder gér du till Quark-supportens kunskapsdatabas.

Ett glitigt exemplar av QuarkXPress (inte en utvarderingskopia) kan koras i 30 dagar
utan att aktiveras.

En aktiverad kopia av QuarkXPress kan bara koras pa den dator som den aktiverades
pa. Om du vill flytta en kopia av programvaran till en annan dator anviander du
funktionen for 6verforing av licens. Mer information finns i "Overforing av licens".

=% Om du 6vervakar anvindningen av QuarkXPress med programmet Quark® License
Administrator (QLA), behover du inte aktivera QuarkXPress.

= En fullt fungerande utvirderingskopia av QuarkXPress kan koras i 3 dagar. Efter detta
gar det inte ldngre att starta programmet om du inte anger en giltig valideringskod.
Kontakta var avdelning for Telesales om du behover utvardera QuarkXPress langre d4n
3 dagar. www.quark.com//Buy/QuarkXPress_Sales/Customer_Service/#phone.

Aktivera

Om du har en kopia av QuarkXPress som dr avsedd for en enda anvandare maste du
aktivera programmet. Om ett giltigt exemplar av QuarkXPress har installerats pa din
dator men det inte har aktiverats dnnu, visas en dialogruta varje gdng du startar
programmet. Paborja aktiveringen genom att klicka pa Aktivera nu (Windows) eller
Fortsatt (MAC OS X). Dialogrutan Produktaktivering visas.

e Om du vill aktivera ditt exemplar av QuarkXPress automatiskt via Internet klickar
du pa Fortsatt.

¢ Om den dator som du installerade QuarkXPress pa inte dr ansluten till Internet
klickar du pa Andra aktiveringsalternativ. QuarkXPress visar alternativen for
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AKTIVERING

aktivering genom en webbldsare. Webbsidan som anvédnds for att generera
aktiveringskoden kan 6ppnas pa valfri dator som ar ansluten till Internet.

Klicka pd Avbryt om du inte vill aktivera QuarkXPress nar du startar programmet.
QuarkXPress frdgar om du vill aktivera programmet varje gang du 6ppnar programmet
tills du har aktiverat det.

Om du inte aktiverar QuarkXPress, kan du anvdnda programmet i 30 dagar efter
installationen. Efter 30 dagar gar programvaran in i demoldget. Vissa funktioner blir
begriansade eller stings av i demoldget. Mer information finns under Demoldige.

Om du inte kan aktivera programmet online, hittar du kontaktinformation under
Kontakta Quark.

Felsékning av aktiveringen

Om den automatiska aktiveringen inte fungerar visas fonstret Aktiveringen
misslyckades.

e Klicka pa Aktivera fran Quarks webbplats om du vill aktivera med hjilp av en
webblasare. Klicka sedan pa Fortsitt och folj anvisningarna pa skdrmen.

Om webbaktiveringen misslyckas kan du kontakta Quarks tekniska support (se "Kontakta
Quark"). Under tiden kors en fullt fungerande kopia av QuarkXPress i 30 dagar. Efter
det kors programmet i demolaget tills det har aktiverats (se "Demoldge").

Om ditt exemplar av QuarkXPress inte har aktiverats och du dndrar datorns datum sa
att det ligger utanfor respittiden eller och du stéller in datorns datum till ett ar senare
an 2038, kors programmet endast i demoladget. Du kan rétta till det har problemet
genom att stélla tillbaka datorns klocka till det aktuella datumet.

Quarks aktiveringssystem stoder endast grundldggande proxyserververifiering.
Aktivering via Internet fungerar inte om du anvédnder en proxyserver som har nagot
annat dn grundldggande verifiering. Om detta &r fallet kan du aktivera produkten via
webben (www.quark.com/products/xpress/tech_info/product_activation). Se till att
du tar bort sidan med aktiveringsnyckeln fran webbldsarens historik for att bevara din
sekretess.

e Engelska (i Amerika):
https://accounts.quark.com/Activation/RetrieveActivationCode.aspx?lang=EN

¢ Engelska (i Amerika):
https://accounts.quark.com/Activation/RetrieveActivationCode.aspx?lang=EN

Tyska: https://accounts.quark.com/Activation/RetrieveActivationCode.aspx?lang=DE
e Franska: https://accounts.quark.com/Activation/RetrieveActivationCode.aspx?lang=FR
e Japanska: https://jstore.quark.com/QuarkStore/Activation/RetActCode.asp?

Om QuarkXPress upptéacker att aktiveringsdata har dndrats eller saknas eller dr skadade

visar programmet dialogrutan Aktivera QuarkXPress och ber dig att aktivera om
QuarkXPress. Om QuarkXPress kors inom respittiden utgar respittiden.
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AKTIVERING

Omaktivering

Efter aktiveringen verifierar QuarkXPress att aktiveringsnyckeln &r giltig varje gdng
programmet startas. Om QuarkXPress inte upptiacker ndgon giltig aktiveringsnyckel
maste du aktivera om programmet genom att kontakta Quarks kundtjanst, skicka
onlineformuléret eller faxa formuléret f6r omaktivering.

Du maéste aktivera om QuarkXPress om du gor storre forandringar i maskinvaran (om
du exempelvis dndrar Ethernet-adressen pa en Mac eller byter datorns processor) eller
om aktiveringsmekanismen skadas pd nagot sitt.

=% Om du tinker géra nigra storre forandringar i datorns maskinvara, bor du anvinda
funktionen for dverforing av licens for att forst inaktivera QuarkXPress och sedan
omaktivera programmet pa samma dator nar du har gjort dndringarna i maskinvaran.
Mer information finns i "Overforing av licens".

Om du behover aktivera om ditt exemplar av QuarkXPress, maste du gora det inom
30 dagar. Efter 30 dagar kors programmet endast i demoléget (se "Demoldge").

= Du kan avinstallera och ominstallera en aktiverad kopia av QuarkXPress pa samma
dator hur manga ganger som helst utan att du behover omaktivera programmet.

=P Respittiden for aktivering efter installationen, eller om du gor vissa dndringar i datorns
kringutrustning, dr 30 dagar. Om du utfor storre dndringar i maskinvaran eller om
aktiveringsmekanismen skadas gdller ingen respittid.

Policy for aktivering pa tva datorer

En licens for QuarkXPress for en enskild anvindare gor att den registrerade
huvudanvindaren kan installera och anvdnda programmet pa tva datorer (en
huvuddator och en sekundér dator). Du kan utnyttja denna policy genom att installera
och aktivera QuarkXPress pa badda datorerna.

Policyn for aktivering pa tva datorer ar plattformsoberoende, sa du kan anvinda den
pé tvad Mac OS X-datorer, tvd Windows-datorer eller p4 en Mac OS X-dator och en
Windows-dator.
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DEMOLAGE

Demolage

Demoldget har foljande begransningar:

Det gér inte att spara filer eller spara filer som en tidigare version.
Funktionen Aterga till sparat inaktiveras.
Funktionen Spara bild som EPS inaktiveras.

Du kan redigera instdllningarna i panelen Spara i dialogrutan Installningar
(menyn QuarkXPress/Redigera), men layouterna sparas inte automatiskt och
sakerhetskopieras inte med dessa instdllningar.

Funktionen Samla ihop for utskrift inaktiveras.
Det gér inte att skapa bibliotek.
Det gér inte att skapa en bok.

Utskriftslayouter som visar orden "QuarkXPress Demo” pa varje sida nar de skrivs
ut.

I PostScript®-filer baddas orden "QuarkXPress Demo” in pa varje PostScript-sida.

Du kan exportera hogst fem sidor i en QuarkXPress-layout i PDF-format, och orden
"QuarkXPress Demo” visas pd varje sida.

Du kan skriva ut hogst fem sidor at gangen.
Det gér inte att exportera digitala layouter som HTMLS5/ePub/Kindle.

Alternativet Forhandsvisa HTMLS5-publikation &r inte aktiverat.

=% Om QuarkXPress kors i demolidge omedelbart efter installationen maste du aktivera
programmet innan du kan anvédnda alla funktionerna i programmet.
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OVERFORING AV LICENS

Overforing av licens

Du kan sjdlv flytta en aktiverad kopia av QuarkXPress till en ny dator med hjalp av
licensoverforingsproceduren. Den hér proceduren innebdr att du inaktiverar
programvaran pd en dator och sedan aktiverar den pé nytt pd en annan dator.

=¥ Du maéste dven fora dver licensen om du genomfér storre férandringar i datorns
maskinvarukonfiguration.

=% Om du vill féra 6ver licensen utan att kontakta Quarks tekniska support, maste du ha
en Internet-anslutning.

Sa har anvander du licensoverforingsfunktionen:

1 Starta QuarkXPress
2 Vilj QuarkXPress/Help > Overfor licens for QuarkXPress.

3 Folj anvisningarna pa skdrmen.
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Avinstallation

=% Om avinstalleraren uppticker att en kopia av programmet kors visas ett meddelande.
Stang programmet innan du pabdrjar avinstallationen.

Avinstallation: Mac OS X

Avinstallera QuarkXPress genom att ppna mappen "Applications" pa harddisken (eller
den mapp som QuarkXPress installerades i) och dra QuarkXPress-appen till
papperskorgen.

Avinstallation: Windows

Sa har avinstallerar du QuarkXPress:

1 Vilj Start > Alla program > QuarkXPress 2017 > Avinstallera.

2 Klicka péJa. Avinstalleraren samlar in den information som behovs for avinstallationen
och sedan visas ett meddelande som talar om att innehallet i QuarkXPress
programmapp kommer att tas bort.

3 Klicka pa Ja for att fortsitta eller pa Nej for att avbryta.

=% You can also uninstall by running the installer again.
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FELSOKNING

Felsokning

Om du har problem med QuarkXPress kan du forsdka med flera olika saker innan du

ber om hjilp, eftersom det ofta 16ser manga problem:

e Ta bort bild-cachen och installningar med verktyget Quark Cache Cleaner

1

2

3
-

Windows:

Avsluta QuarkXPress, om det ar igdng.
Navigera till QuarkXPress 2017 folder/Tools
Kor QuarkCacheCleaner och klicka pa Ja.

Om du dven vill ta bort instdllningarna, markerar du alternativet Preferences
(Instédllningar).

Mac OS X:

I QuarkXPress kommer du at Quark Cache Cleaner fran menyn QuarkXPress.

Du uppmanas att spara alla 6ppna projekt.

Om programmet QuarkXPress dr stingt och programmet har lagts till i dockan
kan du 6ppna snabbmenyn fér programmet QuarkXPress frdn dockan och kora
QuarkCacheCleaner.

Ta bort instidllningar manuellt
Mac OS X:

Avsluta QuarkXPress, om det ar igdng.

Navigera till Macintosh HD/Program/QuarkXPress 2017. Tabort mappen
"Preferences" om den finns. (Skapa inte mappen Preferences igen)

Hall ner alternativknappen och klicka pa Ga -> Bibilotek. Ga sedan till Preferences
och sen till Quark. Ta bort mappen "QuarkXPress 2017" och allt dess innehall.

Starta om QuarkXPress.

Om allt verkar fungera som det ska gor du en sékerhetskopia av mappen
"QuarkXPress 2017". Nasta gang du har problem behover du inte ta bort mappen,
du kan helt enkelt ersidtta dess innehdll med sdkerhetskopian.

Windows:

Avsluta QuarkXPress, om det dr igdng.
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2 OppnaC:/Program Files/Quark/QuarkXPress 2017.Ta bort mappen
"Preferences" om den finns. (Skapa inte mappen Preferences igen)

3 GAatill Start > Kor och skriv in %localappdata%. Tryck pd retur.
Ga till Quark-mappen. Ta bort mappen "QuarkXPress 2017" och allt dess innehall.

Starta om QuarkXPress.

Om allt verkar fungera som det ska gor du en sékerhetskopia av mappen
"QuarkXPress 2017". Nasta gang du har problem behover du inte ta bort mappen,
du kan helt enkelt ersidtta dess innehdll med sdkerhetskopian.

Om problemen kvarstar kan du ga till www.quark.com/support och hitta fler alternativ.
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QUARKXPRESS DOCUMENT CONVERTER

QuarkXPress Document Converter

Om du vill 6ppna dokument fran QuarkXPress 6 eller tidigare kan du anvinda
QuarkXPress Document Converter for att konvertera filerna till version 9 forst.

QuarkXPress dokumentkonverterare konverterar bara dldre QuarkXPress 3.x-
6.x-dokuments till QuarkXPress 9.1 och uppgraderar inte dess flodesversion. Ndr en
anvindare Oppnar ett konverterat dokument i QuarkXPress 2017, uppgraderas
textflodesversionen och blir densamma som dokumentversionen. Ddrfor kommer
texten att omflodas. Samma beteende intrdffar om anvdndaren uppdaterar
textflodesversionen for ett dokument som sparats med en dldre version i QuarkXPress
9.x, (6ppnar dokumentet genom att trycka pa Alternativ/Alt-tangenten) och sedan
sparar det.

QuarkXPress Document Converter finns har:
www.quark.com/en/Support/Downloads/Search_Results.aspx?pid=1&ftid=3.

Plattformar som stods:

e Mac OS X: Yosemite (10.10.5), El Capitan (10.11.x) och Sierra (10.12.x)

* Microsoft® Windows® 7 SP1 (64-bitars), Windows 8.1 (64-bitars) eller Windows®
10 Version 1607 (64-bitars) eller senare

wdp Om du anvander Microsoft® Windows® 10 och 8.1 maste du installera Microsoft.Net
Framework 3.5 for att kunna kora det hir programmet.

=p Nya uppdateringar for QuarkXPress Document Converter dr nu tillgangliga genom
Quarks automatiska uppdatering.
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KONTAKTA QUARK

Kontakta Quark

Med hjélp av supportportalen kan du logga supportforfragningar spara forfragningar,
fa statusaviseringar, chatta med en representant fran teknisk support, soka i
kunskapsdatabasen och komma 4t produktdokumentation.

Genom att du kan komma at dokumentation for alla Quark-program direkt - fran
QuarkXPress och App Studio till Quark Enterprise Solutions - kan du hitta svar pa dina
frdgor nar du behover det. Vart supportteam kan ocksa hjilpa dig, via supportportalen
eller per telefon for de av vara kunder som har ett underhallsavtal.

Om du ar kund hos Quark och har ett gdllande underhalls- eller supportavtal har ditt
konto redan skapats med hjdlp av den e-postadress du uppgav under registreringen.
Om du inte har ndgot supportavtal kan du 16sa ditt problem genom att kopa
engangssupport eller en 6 eller 12 manaders uppgraderingsplan. Om du har kopt eller
registrerat en produkt som stods har du ratt till gratis support de forsta 60 dagarna.

| Amerika

Om du behover mer information gar du till var supportwebbplats www.quark.com/support

Utanfér Amerika

Om du befinner dig utanfér Amerika, kan du komma at ditt supportkonto pa féljande
webbplatser:

Supportwebbplats

e Frankrike- www.quark.com/fr/support

e Tyskland - www.quark.com/de/support
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JURIDISKA MEDDELANDEN

Juridiska meddelanden

© 2022 Quark Software Inc. och dess licensgivare. Med ensamrétt.

Skyddat av foljande patent i USA: 5,541,991; 5,907,704; 6,005,560; 6,052,514; 6,081,262;
6,633,666 B2; 6,947,959 B1; 6,940,518 B2; 7,116,843; 7,463,793; och andra
patentsokningar har ldimnats in.

Quark, Quark-logotypen och QuarkXPress dr varumadrken eller inregistrerade
varumadrken som tillhor Quark Software Inc. och dess dotterbolag i USA och/eller andra
lander. Alla andra marken tillhor respektive dgare.
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